What's New on...

ASK A BUS DRIVER

The following is from TRU’s awesome newsletter, the Transit
Reader. By Sam Smith

Why did the driver not stop for me?

It is one of the worst feelings: you're trying to catch a bus. Finally
you see it approaching. And then — oh no! — the bus drove right past
me without stopping! Why?!?

There are many reasons that this might happen, and I'll try to name
the more common ones.

We didn’t see you.

I've had passengers hop out from behind a tree just as | was about
to drive past. I cannot stress this enough: Make yourself visible!
If it is dark, with minimal or no street lighting, wave a flashlight or
your cell phone so we can see you. Or at least wear bright or
reflective clothing.

If you're at a busy zone ...there’s an entirely different visibility
problem. As bus drivers, our eyes have to be on about a dozen
places at once: checking doors and mirrors for loading and
unloading passengers, checking our left side to see if it's safe to pull
back into traffic, etc. ... We depend on your body language to
communicate that you want our bus. Walking casually and making
partial eye contact alone is not a clear signal. Running and waving
your arms are the most effective, so don’t be shy!

We are mean, nasty, evil people who want you to suffer.
Just kidding. But this is definitely the sentiment | hear from
passengers. “The driver looked right at me and closed the door in
my face.” I'm sure this happens now and again. | mean, we are
people. We make mistakes, and sometimes we just have bad days.
Some drivers have shifts that last over ten hours, with barely enough
time to take a bathroom break, let alone eat a healthy meal and
mentally refresh.

More likely, however, is that it wasn’t intentional or malicious, but
because of one or more of the other reasons listed above.

Thanks for reading and thanks for riding!

WINTER WEATHER

INFORMATION

Winter is right around the corner! To stay informed about
cancellations, inclement weather, or emergency delays visit
www.chescobus.com. To receive alerts right to your phone
or email, sign up for ReadyChescoPA at
www.readychesco.org.

Transportation Management Association of Chester County
7 Great Valley Parkway, Suite 144 Malvern PA 19355
www.tmacc.org | 610.993.011

DECEMBER 2024

WELCOME!

% Welcome! Thank you for :
your purchase of our
CHESCOBUS pass(es). While shopping this
holiday season, please be aware that
CHESCOBUS has a package limit of 6. Before
boarding or exiting, please take a moment to
make sure you have all of your possessions.

December 6, from 4:00 PM

Oxford’s Country Christmas

SCCOOT - To travel from 3rd Street to the Oxford Transportation
Center (OXTC), the bus will use Pine St. to Lancaster Ave, turn left
onto Coach St. and take 2nd St. to the OXTC.

December 6 - After 4:30 PM

West Chester’s Christmas Parade

SCCOOT - Northbound and Southbound will be moved to Bernard
and South New Streets.

December 7 - 4 AM to 4 PM Roads will start reopening around
1:00 PM.

Coatesville Christmas Parade

LINK will have limited service. Stops Served: Service will run
between Parkesburg Library and Strode Ave at Madison St.
There will be no service from 13th Ave to Airport Rd or to
Regency .

December 7— 2 PM to 6 PM - Expect Traffic and Delays
Parkesburg’s Christmas on Main

December 25- Christmas Day
LINK and SCCOOT - There will be no CHESCOBUS LINK or
SCCOQOT service on December 25.

January 1- New Year’s Day
LINK and SCCOOT - There will be no CHESCOBUS LINK or
SCCOQT service on New Year's Day, January 1.

ABOUT US

CHESCOBUS is Chester County’s Public Transportation System comprised
of SCCOOT and Coatesville LINK. The bus service is managed by the
Transportation Management Association of Chester County (TMACC).
CHESCOBUS is funded by the PA Department of Transportation with
support of the Chester County Commissioners and municipal partners.

Funding Provided By:

PENNDOT
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Novedades en...

DICIEMBRE 2024

PREGUNTE A UN CONDUCTOR DE

AUTOBUS

Lo que sigue es del impresionante boletin de TRU, el Transit

Reader. Por Sam Smith

¢ Por qué no paré el conductor?

Es una de las peores sensaciones: estas intentando coger un
autobus. Al final lo ves venir. Y entonces... joh, no! - jel autobus
pas6 a mi lado sin detenerse! ¢ jPor qué!?

Hay muchas razones por las que esto puede ocurrir, e intentaré
nombrar las mas comunes.

No te vimos.

He tenido pasajeros que saltaban de detras de un arbol justo
cuando iba a pasar...No me canso de repetirlo: jHazte visible! Si
esta oscuro, con alumbrado publico minimo o inexistente, agite
una linterna o su teléfono movil para que podamos verle. O, al
menos, lleve ropa brillante o reflectante.

Si estas en una zona muy transitada ... hay un problema de
visibilidad totalmente diferente. Como conductores de autobus,
nuestros ojos tienen que estar en una docena de sitios a la vez:
comprobando puertas y espejos para subir y bajar pasajeros,
comprobando nuestro lado izquierdo para ver si es seguro
incorporarnos al trafico, etc. ... Dependemos de su lenguaje
corporal para comunicar que desea nuestro autobus. Correry
agitar los brazos es lo mas eficaz, jasi que no seas timido!

Somos gente mala, desagradable y malvada que quiere que sufras.
Solo bromeaba. Pero este es sin duda el sentimiento que escucho
de los pasajeros. «El conductor me mir6 directamente y me cerrd
la puerta en las narices». Seguro que esto pasa de vez en
cuando. Somos personas. Cometemos errores y a veces
simplemente tenemos dias malos. Algunos conductores tienen
turnos de mas de diez horas, sin apenas tiempo para ir al bafio,
por no hablar de comer algo sano y refrescarse mentalmente.

Lo mas probable, sin embargo, es que no fuera intencionado o
malintencionado, sino debido a una o mas de las otras razones
enumeradas anteriormente.

Gracias por leer y gracias por viajar!

TIEMPO INVERNAL

INFORMACION

iEl invierno esta a la vuelta de la esquina! Para mantenerse
informado sobre cancelaciones, inclemencias del tiempo o
retrasos de emergencia, visite www.chescobus.com. Para
recibir alertas directamente en su teléfono o correo electrénico,
inscribase en ReadyChescoPA en www.readychesco.org.

Transportation Management Association of Chester County
7 Great Valley Parkway, Suite 144 Malvern PA 19355

www.tmacc.org | 610.993.011
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Le damos la bienvenida. Gracias por adquirir
nuestro(s) pase(s) CHESCOBUS. Durante sus compras navidefas,
tenga en cuenta que el CHESCOBUS tiene un limite de 6 paquetes.
Antes de embarcar o salir, por favor, tomese un momento para
asegurarse de que tiene todas sus pertenencias.

- .-‘-‘. ==

6 de Diciembre - a Partir de Las 16:00

Navidad Campestre en Oxford

Para viajar desde 3rd Street al Oxford Parking Garage, el autobus
utilizara Pine St. hasta Lancaster Ave. Girara a la izquierda por
Coach St. y tomara 2nd St. hasta el Oxford Parking Garage.

6 de Diciembre- Después de las 16:30

Desfile de Navidad de West Chester

El Primer Viernes se celebrara en East Lincoln Highway, entre
la 12y la 32 Avenidas.

7 de Diciembre- 4 AM a 4 PM Las carreteras comenzaran a

reabrirse alrededor de la 1:00 PM.

Desfile de Navidad de Coatesville

LINK tendra servicio limitado. Paradas servidas: El servicio
funcionara entre Parkesburg Library y Strode Ave en Madison St.

No habra servicio de 13th Ave a Airport Rd o a Regency.

7 de Diciembre-De 14.00 a 18.00 horas Trafico y retrasos
Navidad en Parkesburg

25 de Diciembre - Navidad
LINK y SCCOOT - No habra servicio de CHESCOBUS LINK ni
SCCOQOT el 25 de Diciembre.

Enero 1- Aiio Nuevo
LINK y SCCOOT - No habra servicio de CHESCOBUS LINK ni
SCCOQOT el Dia de Ao Nuevo, 1 de Enero.

ACERCA DE CHESCOBUS

CHESCOBUS es el Sistema de Transporte Publico del Condado de Chester
compuesto por SCCOOT y Coatesville LINK. El servicio de autobus esta
gestionado por la Asociacion de Gestion del Transporte del Condado de Chester
(TMACC). CHESCOBUS esta financiado por el Departamento de Transporte de
PA con el apoyo de los Comisionados del Condado de Chester y socios
municipales.

Financiacion proporcionada por:
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